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คำนำ 

การพัฒนาบุคลากร หมายถึง กระบวนการที่จะเสริมสร้างให้บุคลากรมีความรู้ความสามารถ 
ความเข้าใจ ตลอดจนทัศนคติอันจะเป็นผลให้การปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น การพัฒนาบุคคลอาจจำแนก
ออกเป็นประเภทใหญ่ ๆ ได้ 6 ประเภท คือ การพัฒนาผู้ใต้บังคับบัญชา และการพัฒนาตนเอง อีกทั้งการพัฒนา
บุคคลากรยังเป็นกระบวนการที่มุ่งเปลี่ยนแปลงวิธีการทำงาน ความรู้ ความสามารถ ทักษะ และทัศนคติของ
บุคลากรให้เป็นไปทางที่ดีขึ ้น เพื่อให้บุคลากรที่ได้รับการพัฒนาแล้วนั้นปฏิบัติงานได้ผลตามวัตถุป ระสงค์ของ
หน่วยงานอย่างมีประสิทธิภาพ 

ประกอบกับพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีพ.ศ.2๕๔๖ 
มาตรา ๑๑ กำหนดให้ "ส่วนราชการมีหน้าที่พัฒนาความรู้ในส่วนราชการเพื่อให้มีลักษณะเป็นองค์กรแห่งการ
เรียนรู ้อย่างสม่ำเสมอ โดยต้องรับรู ้ข้อมูลข่าวสารและสามารถประมวลผลความรู ้ในด้านต่าง ๆ เพื ่อนำมา
ประยุกต์ใช้ในราชการได้อย่างถูกต้อง ปรับเปลี่ยนทัศนคติของข้าราชการในสังกัดให้เป็นบุคลากรที่มีประสิทธิภาพ
และมีการเรียนรู้ร่วมกัน ทั้งนี้ เพื่อประโยชน์ในการปฏิบัติราชการของส่วนราชการให้สอดคล้องกับการบริหาร
ราชการให้เกิดผลสัมฤทธิ์ 

เพ่ือให้การปฏิบัติราชการขององค์การบริหารส่วนตำบลโนนค้อ เป็นไปตามหลักเกณฑ์และวิธีการ
บริหารที่ดี จึงได้นำการจัดการความรู้ (knowledge Management) ซึ่งเป็นระบบการจัดการที่สามารถกำหนดขึ้น
และนำไปปฏิบัติได้อย่างเป็นรูปธรรม โดยทางองค์กรได้จัดวางระบบการจัดความรู้และแผนการดำเนินการจัดองค์
ความรู้ขึ้น 

องค์การบริหารส่วนตำบลโนนค้อ 
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แผนการจัดการความรู ้
องค์การบริหารส่วนตำบลโนนคอ้ อำเภอบุณฑริก จังหวัดอุบลราชธาน ี

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖4 
1.บทนำ 
ความหมายของ "การจัดการความรู้" (Knowledge Management: KM) 

การจัดการความรู้ หรือ KM ซึ่งที่ย่อมาจากคำว่า "Knowledge Management" คือ การรวบรวมองค์
ความรู้ที่มีอยู่ในส่วนราชการซึ่งกระจัดกระจายอยู่ในตัวบุคคลหรือเอกสาร มาพัฒนาให้เป็นระบบ เพื่อให้ทุกคนใน
องค์กรสามารถเข้าถึงความรู้และพัฒนาตนเองให้เป็นผู้รู ้ นำความรู้ที่ ได้ไปประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานให้เกิด
ประสิทธิภาพอันจะส่งผลให้องค์กรมีความสามารถในเชิงแช่งขันสูงสุด (อ้างอิงจาก สำนักงาน ก.พ.ร.) 

KM ไม่ใช่เป้าหมาย แต่เป็นเครื่องมือ ที่จะช่วยให้มีการสร้าง รวบรวม จัดระบบ เผยแพร่ ถ่ายโอนความรู้ที่ 
เป็นประโยชน์เพื่อให้สามารถน้ำไปประยุกต์ใช้ใน สถานการณ์ต่างๆ ได้ทันเวลา และทันเหตุการณ์ จะส่งผลให้การ 
องคนในองค์กรมีคุณภาพ และมีประสิทธิภาพเพิ่มมากขึ้น ซึ่งจะทำให้องค์กรบรรลุเป้าหมายพันธกิจขององค์กร 
และเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ (Learning Organization ) 

ลักษณะสำคัญของการจัดการความรู้ 
1.การจัดการความรู้ (Knowledge Management : KM) 

การจัดการความรู้ คือ การรวบรวมองค์ความรู้ที่มีอยู่ในส่วนราชการซึ่งกระจัดกระจายอยู่ในตัวบุคคลหรือ
เอกสาร มาพัฒนาให้เป็นระบบ เพื่อให้ทุกคนในองค์กรสามารถเข้าถึงความรู้ และพัฒนาตนเองให้เป็นผู้รู้รวมทั้ง
ปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ อันจะส่งผลให้องค์กรมีความสามารถในเชิงแข่งขันสูงสุ ด โดยที่ความรู้มี ๒ 
ประเภท คือ 

1.ความรู้ที่ฝังอยู่ในคน (Tacit Knowledge) เป็นความรู้ที่ได้จากประสบการณ์ พรสวรรค์หรือ
สัญชาติญาณของแต่ละบุคคลในการทำความเข้าใจในสิ่งต่าง ๆ เป็นความรู้ที่ไม่สามารถถ่ายทอดออกมาเป็นคำพูด
หรือลายลักษณ์อักษรได้โดยง่าย เช่น ทักษะในการทำงาน งานฝีมือ หรือการคิดเชิงวิเคราะห์ บางครั้ง จึงเรียกว่า
เป็นความรู้แบบนามธรรม 

2.ความรู้ที่ชัดแจ้ง (Explicit Knowledge) เป็นความรู้ที่สามารถรวบรวม ถ่ายทอดได้ โดยผ่านวิธี
ต่าง ๆเช่น การบันทึกเป็นลายลักษณ์อักษร ทฤษฎี คู่มือต่าง ๆ และบางครั้งเรียกว่าเป็นความรู้แบบรูปธรรม     นพ.
วิจารณ์ พานิช ได้ให้ความหมายของคำว่า "การจัดการความรู้" ไว้ คือ สำหรับนักปฏิบัติ การจัดการความรู้  คือ 
เครื่องมือ เพ่ือการบรรลุเป้าหมายอย่างน้อย ๔ ประการไปพร้อม ๆ กัน ได้แก่ 

๑. บรรลุเป้าหมายของงาน 
2. บรรลุเป้าหมายการพัฒนาคน 
3. บรรลุเป้าหมายการพัฒนาองค์กรไปเป็นองค์กรเรียนรู้ และ 
4. บรรลุความเป็นชุมชน เป็นหมู่คณะ ความเอ้ืออาทรระหว่างกันในที่ทำงาน 

การจัดการความรู้เป็นการดำเนินการอย่างน้อย ๖ ประการต่อความรู้ ได้แก่ 
(๑) การกำหนดความรู้หลักที่จำเป็นหรือสำคัญต่องานหรือกิจกรรมของกลุ่มหรือองค์กร 
(๒) การเสาะหาความรู้ที่ต้องการ 
(๓) การปรับปรุง ดัดแปลง หรือสร้างความรู้บางส่วน ให้เหมาะต่อการใช้งานของตน 
(๔) การประยุกต์ใช้ความรู้ในกิจการงานของตน 

/(๕)การนำประสบการณ์... 
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(๕) การนำประสบการณ์จากการทำงาน และการประยุกต์ใช้ความรู้มาแลกเปลี่ยนเรียนรู้ และ

สกัด "ขุมความรู้" ออกมาบันทึกไว้ 
(๖) การจดบันทึก "ขุมความรู้"และ "แก่นความรู้" สำหรับไว้ใช้งาน และปรับปรุงเป็นชุดความรู้ที่ 

ครบถ้วน ลุ่มลึกและเชื่อมโยงมากขึ้น เหมาะต่อการใช้งานมากยิ่งขึ้น 
โดยที่การดำเนินการ ๖ ประการนี้บูรณาการเป็นเนื้อเดียวกัน ความรู้ที่เก่ียวข้องเป็นทั้งความรู้ที่ชัดแจ้งอยู่ในรูปของ
ตัวหนังสือหรือรหัสอย่างอื ่นที ่เข้าใจได้ทั ่วไป (Explict Knowledge) และความรู ้ฝ ังลึกอยู ่ในสมอง (Tacit 
Knowledge) ที่อยู่ในคน ทั้งที่อยู่ในใจ (ความเชื่อ ค่านิยม) อยู่ในสมอง (เหตุผล) และอยู่ในมือโดยคนคนเดียว 
เนื่องจากเชื่อว่า "จัดการความรู้" จึงมีคนเข้าใจผิด เริ่มดำเนินการโดยรี่เข้าอื่นๆ ของร่างกาย (ทักษะในการปฏิบัติ) 
การจัดการความรู้เป็นกิจกรรมที่คนจำนวนหนึ่งทำร่วมกันไม่ใช่กิจกรรมที่ที่ทำโดยคนคนเดียว เนื่องจากเชื่อว่า 
“การจัดความรู้” จึงมีคนเข้าใจผิด เริ่มดำเนินการโดยรี่เข้าไปที่ความรู้ คือเริ่มที่ความรู้นี่คือความผิดพลาดที่พบบ่อย
มาก การจัดการความรู้ที่ถูกต้องจะต้องเริ่มที่งานหรือเป้าหมายของงาน เป้ าหมายของงานที่สำคัญ คือ การบรรลุ
ผลสัมฤทธิ์ในการดำเนินการตามที่กำหนดไว้ ที่เรียกว่า Operation Effectivenesss และนิยามผลสัมฤทธิ์ ออกเป็น 
๔ ส่วน คือ 

(1)การสนองตอบ (Responsiveness) ซึ่งรวมทั้งการสนองตอบความต้องการของเจ้าของกิจการ 
หรือผู้ถือหุ้น สนองตอบความต้องการของพนักงาน และสนองตอบความต้องการของสังคมส่วนรวม 

(๒) การมีนวัดกรรม(Innovation ) ทั้งท่ีเป็นนวัตกรรมในการทำงานและนวัตกรรมด้านผลิตภัณฑ์ 
หรือบริการ 

(3) ขีดความสามารถ (Competency) ขององค์กรและของบุคลากรที่พัฒนาขึ้น ซึ่งสะท้อนสภาพ
การเรียนรู้ขององค์กร 

(4) ประสิทธิภาพ (Efficiency) ซึ่งหมายถึงสัดส่วนระหว่างผลลัพธ์ กับต้นทุนที่ลงไป การทำงานที 
มีประสิทธิภาพสูง หมายถึง การทำงานที่ลงทุนลงแรงน้อย แต่ได้ผลมากหรือคุณภาพสูง เป้าหมายสุดท้ายของ การ
จัดการความรู้ คือ การที่กลุ่มคนที่ดำเนินการจัดการความรู้ร่วมกัน มีชุดความรู้ ของตนเอง ที่ร่วมกันสร้างเอง 
สำหรับใช้งานของตน คนเหล่านี้จะสร้างความรู้ขึ ้นใช้เองอยู่ตลอดเวลา โดยที่การสร้างนั้นเป็นการสร้างเพียง 
บางส่วน เป็นการสร้างผ่านการทดลองเอาความรู้จากภายนอกมาปรับปรุงให้เหมาะต่อสภาพของตนและทดลองใช้
งาน จัดการความรู้ไม่ใช่กิจกรรมที่ดำเนินการเฉพาะหรือเกี่ยวกับเรื่องความรู้แต่เป็นกิจกรรมที่แทรกแฝงหรือใน
ภาษาวิชาการเรียกว่าบูรณาการอยู่กับทุกกิจกรรมของการทำงานและที่สำคัญตัวการจัดการความรู้เองก็ต้องการ
การจัดการด้วย 

ตั้งเป้าหมายการจัดการความรู้เพื่อพัฒนา 
งาน พัฒนางาน 
คน พัฒนาคน 
องค์กร เป็นองค์กรการเรียน 

องค์ประกอบสำคัญของการจัดการความรู้(Knowledge Process) 
๑. "คน" ถือว่าเป็นองค์ประกอบที่สำคัญที่สุดเพราะเป็นแหล่งความรู้และเป็นผู้นำความรู้ไปใช้ให้เกิดประโยชน์ 
๒."เทคโนโลยี" เป็นเครื่องมือเพ่ือให้คนสามารถค้นหา จัดเก็บ แลกเปลี่ยน รวมทั้งนำความรู้ไปใช้อย่างง่าย 
และรวดเร็วขึ้น 
          /3.. 

 
 



-3- 
๓. "กระบวนการความรู้" นั้น เป็นการบริหารจัดการ เพื่อนำความรู้จากแหล่งความรู้ไปให้ผู้ใช้ เพื่อทำให้เกิดการ
ปรับปรุง และนวัตกรรม 

องค์ประกอบทั้ง ๓ ส่วนนี้ จะต้องเชื่อมโยงและบูรณาการอย่างสมดุล การจัดการความรู้ของกรมการ
ปกครอง จากพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ.๒๕๕๖ กำหนดให้ส่วน
ราชการมีหน้าที่พัฒนาความรู้ในส่วนราชการ  เพื่อให้มีลักษณะเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้อย่างสม่ำเสมอโดยต้อง
รับรู้ข้อมูลข่าวสารและสามารถประมวลผลความรู้ในด้านต่าง เพ่ือนำมาประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติรวมทั้งต้องส่งเสริม
และพัฒนาความรู้ราชการได้อย่างถูกต้องรวดเร็วและเหมะสมต่อสถานการณ์ความสามารถ สร้างวิสั ยทัศน์และ
ปรับเปลี่ยนทัศนคติของข้าราชการในสังกัดให้เป็นบุคลากรที่มีประสิทธิภาพและมีการเรียนรู้ร่วมกัน ขอบเขต KM ที่
ได้มีการพิจารณาแล้วเห็นว่ามีความสำคัญเร่งด่วนในขณะนี้ คือ การจัดการองค์ความรู้เพ่ือแก้ไขปัญหาความยากจน
เชิงบูรณาการ และได้กำหนดเป้าหมาย (Desired State) ของ KM ที่จะดำเนินการในปี ๒๕๔๙ คือมุ่งเน้นให้
อำเภอ/กิ่งอำเภอ เป็นศูนย์กลางองค์ความรู้ เพื่อแก้ไขปัญหาความยากจนเชิงบูรณาการในพื้นที่ที่เป็นประโยชนแ์ก่
ทุกฝ่ายที่เก่ียวข้อง โดยมีหน่วยที่วัดผลได้เป็นรูปธรรม คืออำเภอ/กิ่งอำเภอ มีข้อมูลผลสำเร็จ การแก้ไขปัญหาความ
ยากจนเชิงบูรณาการในศูนย์ปฏิบัติการฯ ไม่น้อยกว่าศูนย์ละ ๑ เรื่อง และเพื่อให้เป้าหมายบรรลุผล ได้จัดให้มี
ก ิจกรรมกระบวนการจ ัดการความร ู ้  (KM Process)และก ิจกรรมกระบวนการเปล ี ่ยนแปลง (Change 
Management Process) ควบคู่กันไป โดยมีความคาดหวังว่าแผนการจัดการความรู้นี้จะเป็นจุดเริ่มต้นสำคัญสู่การ
ปฏิบัติราชการในขอบเขต KM และเป้าหมาย KM ในเรื่องอ่ืน ๆ และนำไปสู่ความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ที่ยั่งยืน 
ต่อไป 

 
กระบวนการจัดการความรู้ 

กระบวนการจัดการความรู้ (Knowledge Management) เป็นกระบวนการที่จะช่วยให้เกิดพัฒนาการ 
ของความรู้ หรือการจัดการความรู้ที่จะเกิดขึ้นภายในองค์กร มีทั้งหมด ๗ ขั้นตอน คือ 

๑. การบ่งชี้ความรู้ เป็นการพิจารณาว่าองค์กรมีวิสัยทัศน์ พันธกิจ ยุทธศาสตร์ เป้าหมายคืออะไร และ 
เพ่ือให้บรรลุเป้าหมาย เราจำเป็นต้องใช้อะไร ขณะนี้เรามีความรู้อะไรบ้าง อยู่ในรูปแบบใด อยู่ที่ใคร 

2. การสร้างและแสวงหาความรู้ เช่นการสร้างความรู้ใหม่ แสวงหาความรู้จากภายนอก รักษาความรู้ 
เก่า กำจัดความรู้ที่ใช้ไม่ได้แล้ว 

๓. การจัดความรู้ให้เป็นระบบ เป็นการวางโครงสร้างความรู้ เพ่ือเตรียมพร้อมสำหรับการเก็บความรู้ 
อย่างเป็นระบบในอนาคต 

4. การประมวลและกลั่นกรองความรู้ เช่น ปรับปรุงรูปแบบเอกสารให้เป็นมาตรฐาน ใช้ภาษาเดียวกัน 
ปรับปรุงเนื้อหาให้สมบูรณ์ 

๕. การเข้าถึงความรู้ เป็นการทำให้ผู้ใช้ความรู้เข้าถึงความรู้ที่ต้องการได้ง่ายและสะดวก เช่น ระบบ 
เทคโนโลยีสารสนเทศ (T) Web board บอร์ดประชาสัมพันธ์ เป็นต้น 

๖. การแบ่งปันแลกเปลี่ยนความรู้ ทำได้หลายวิธีการ โดยกรณีเป็น Explicit Knowledge อาจจัดทำ 
เป็นเอกสาร ฐานความรู้ เทคโนโลยีสารสนเทศ หรือกรณีเป็น Tacit Knowledge จัดทำเป็นระบบ ทีมข้ามสาย 
งาน กิจกรรมกลุ่มคุณภาพและนวัตกรรม ชุมชนแห่งการเรียนรู้ ระบบพ่ีเลี้ยง การสับเปลี่ยนงาน การยืมตัว เวที 
แลกเปลี่ยนความรู้ เป็นต้น 
 
           /4.... 
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๗. การเรียนรู้ ควรทำให้การเรียนรู้เป็นส่วนหนึ่งของงาน เช่นเกิดระบบการเรียนรู้จากสร้างองค์ความรู้การ
นำความรู้ในไปใช้ เกิดการเรียนรู้และประสบการณ์ใหม่ และหมุนเวียนต่อไปอย่างต่อเนื่องสรุป การจัดการความรู้
เป็นกิจกรรมการรวบรวมองค์ความรู้ที่มีอยู่ในองค์กร ซึ่งกระจัดกระจายอยู่ในตัวบุคคลหรือเอกสาร มาพัฒนาให้
เป็นระบบ เพื่อให้ทุกคนในองค์กรสามารถเข้าถึงความรู้ และพัฒนาตนเองให้เป็นผู้รู้ รวมทั้งปฏิบัติงานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ อันจะส่งผลให้องค์กรมีความสามารถในเชิงแข่งขันสูงสุดองค์การบริหารส่วนตำบลโนนค้อ เป็นที่รวม
ของบุคลากรที่มีความรู้ ความเชี่ยวชาญและประสบการณ์หลากหลาย ดั้งนั้นการจัดการความรู้ที่มีอยู่เหล่านั้นตาม
แนวคิดระบบการบริหารความรู้ในองค์กรจึงเป็นสิ่งที่จะก่อให้เกิดประโยชน์อย่างยิ่งต่อองค์การบริหารส่วนตำบล
โนนค้อ และจะสามารถพัฒนาไปสู่องค์กรแห่งการเรียนรู้ ซึ่งจะเป็นสร้างจิตสำนึกของบุคลากรในการพัฒนาตนเอง
และพัฒนากลุ่มอย่างต่อเนื่อง มีการแลกเปลี่ยนความรู้และประสบการณ์ซึ่งกันและกัน ร่วมแสวงปัญหาและ
สร้างสรรค์กิจกรรมที่มีคุณค่า สร้างมูลค่าเพิ่มให้แก่องค์การบริหารส่วนตำบลโนนค้อองค์การบริหารส่วนตำบลโนน
ค้อ ได้จำแนกความรู้ที่จำเป็นต่อการผลักดันความสำเร็จในงานประจำและดำเนินการคัดเลือกองค์ความรู้จำนวน ๑ 
กระบวนงาน มาดำเนินการจัดทำแผนการจัดการความรู้ประจำปีงบประมาณ ๒๕๖๓ ได้แก่ การบริหารงานพัสดุ
ภายใต้ พระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. ๒๕๖๐ 

 
คณะทำงานการจัดความรู้ 

เพื่อให้การจัดการความรู้ขององค์การบริหารส่วนตำบลโนนค้อ ประจำปีงบประมาณ ๒๕๖4 เป็นไปด้วย
ความเรียบร้อย จึงแต่งตั้งคณะทำงานการจัดการความรู้ ดังนี้ 

๑. ผู้บริหารด้านการจัดการความรู้ chief Knowledge officer: CKO ได้แก่  นายธีระพัฒน์ อุตพันธ์ 
มีหน้าที่และความรับผิดชอบ ดังนี้ 
1)เป็นผู้ทบทวนและให้ความเห็นชอบแผนการจัดการความรู้ 
2). ให้การสนับสนุนในด้านต่าง ๆ เช่น ทรัพยากรที่จำเป็นต่อการจัดทำแผนการจัดการความรู้ดำเนินการ

ตามแผนการจัดการความรู้ เป็นต้น 
3) ให้คำปรึกษาแนะนำและร่วมประชุมเพื่อการตัดสินใจแก่คณะทำงานการจัดการความรู้ให้คำปรึกษา

เกี่ยวกับแนวทางการแก้ปัญหา อุปสรรคต่าง 1 ที่เกิดขึ้นกับคณะทำงานการจัดการความรู้ 
๒.หัวหน้าคณะทำงานการจัดการความรู้ ได้แก่ นายประเสริฐ สายงาม ตำแหน่ง รองปลัดองค์การบริหาร

ส่วนตำบลโนนค้อ 
๑) จัดทำแผนการจัดการความรู้ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เพ่ือเสนอผู้บริหาร ด้านการจัดการ 

ความรู้ (CKO) ในการพบทวนและให้ความเห็นชอบแผนการจัดการความรู้ 
2) รายงานผลการดำเนินงานและความคีบหน้าของการดำเนินกิจกรรมตามแผนการจัดการความรู้ให้ 

ผู้บริหารด้านการจัดการความรู้ (CKO) ทราบ 
๓) ผลักตันการดำเนินกิจกรรมตามแผนการจัดการความรู้ให้บรรลุผลสำเร็จตามเป้าหมายที่กำหนด 
๔) ติดตามความก้าวหน้าและประเมินผลการดำเนินกิจกรรมตามแผนการจัดการความรู้เพ่ือหาแนว 

ทางแก้ไข            /3.. 
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๓. คณะทำงานการจัดการความรู้ 

๑) นายประเสริฐ สายงาม  ตำแหน่ง รองปลัดองค์การบริหารส่วนตำบล 
๒) นายสาคร ขันทอง  ตำแหน่ง นักทรัพยากรบุคคล 
๓) นางบังอร สีทากุล  ตำแหน่ง ผู้อำนวยการกองคลัง 
4) นายพีรศักดิ์ กองแก้ว  ตำแหน่ง หัวหน้าสำนักปลัด 
5) จ่าสิบโทประวิทย์ ชาญจิตร ตำแหน่ง นักพัฒนาชุมชน 

มีหน้าที่และความรับผิดชอบดังนี้ 
๑)ร่วมจัดทำแผนการจัดการความรู้ 
2)ดำเนินงานตามแผนการจัดการความรู้ที่ได้รับมอบหมาย 
3)จัดทำรายงานผลความคืบหน้าของผลการดำเนินงานตามแผนการจัดการความรู้ในส่วนที่รับผิดชอบ 
๔) เป็นแบบอย่างที่ดีในการมีส่วนร่วมในกระบวนการจัดการความรู้ 
5) เป็นผู้นำหลัก (Master Trainer) ในการถ่ายทอดหลักการและกรอบแนวทางการจัดการความรู้ 

ให้บุคลากรในองค์การบริหารส่วนตำบลโนนค้อ ได้ตระหนักถึงความสำคัญและเข้ามามีส่วนร่วมในการะบวน 
จัดการความรู้มากข้ึน 

๖) ดำเนินการอ่ืน ๆ ตามที่ได้รับมอบหมาย 
๔. ฝา่ยเลขานุการคณะทำงาน ได้แก่ นายสาคร ขันทอง  ตำแหน่ง นักทรัพยากรบุคคล   
มีหน้าที่และความรับผิดชอบดังนี้ 

1) ร่วมจัดทำแผนการจัดการความรู้ 
2) นัดประชุมคณะทำงานการจัดการความรู้และจัดทำรายงานการประชุมคณะทำงานเกี่ยวกับการกำหนด

กรอบแนวทางในการจัดทำแผนการจัดการความรู้  และติดตามประเมินผลความคืบหน้าของการดำเนินกิจกรรม
ต่าง ๆ ที่กำหนดในแผนการจัดการความรู้ 

3) รวบรวมและสรุปรายงานความคืบหน้าของการดำเนินการตามแผนการจัดการความรู้ 
4) สรุปผลวิเคราะห์ปัจจัยแห่งความสำเร็จ ปัญหาอุปสรรค และแนวทางแก้ไขปัญหาเพ่ือปรับปรุงและ

พัฒนาการจัดการความรู้ให้เกิดขึ้นอย่างต่อเนื่อง 
5) ประสานงานกับหัวหน้าคระทำงานและคณะทำงานการจัดการความรู้ 
๖) ดำเนินการอ่ืน 1 ตามที่ได้รับมอบหมาย 

๑.๒ ขอบเขต KM (KM FOCUS Area) 
คณะทำงานจัดการความรู้ องค์การบริหารส่วนตำบลโนนค้อ ได้พิจารณาจำแนกความรู้ที่จำเป็นต่อการ

ผลักดันความสำเร็จของงานที่เป็นงานประจำของแต่ละหน่วยงานในสังกัด จำนวน ๔ หน่วยงาน 
ทั้งนี้ได้กำหนดยุทธศาสตร์ และวิสัยทัศน์การจัดการความรู้ดังนี้ 

วิสัยทัศน์ 
องค์การบริหารส่วนตำบลโนนค้อ จะเป็นองค์กรที่ใช้กระบวนการจัดการความรู้เพ่ือพัฒนาคน พัฒนา 

งาน และองค์ความรู้ทางวิชาการให้เกิดผลสัมฤทธิ์สูงสุดในการปฏิบัติงาน 
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ขอบเขตของ KM ที่จะเลือกดำเนินการให้แล้วเสร็จภายในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๓ คือความรู้ เรื่อง การ

บริหารงานพัสตุภายใต้ พระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารงานพัสดุภาครัฐ พ.ศ. ๒๕๖๐ 
๑.๓ ปัจจัยแห่งความสำเร็จ (Key Success Factor) 

ปัจจัยแห่งความสำเร็จ (key Success Factor) เพื ่อให้ดำเนินการจัดการความรู ้ตามเป้าหมาย KM 
สามารถนำไปปฏิบัติได้อย่างเป็นรูปธรรมภายในองค์การบริหารส่วนตำบลโนนค้อ 

๑.การสนับสนุนอย่างต่อเนื่อง ขององค์การบริหารส่วนตำบลโนนค้อ 
๒.ความมุ่งม่ันของผู้บริหารและพนักงาน 
3.การสร้างแรงจูงใจในการสนับสนุนด้านงบประมาณ 
๔. พนักงานส่วนตำบลทุกคนให้ความร่วมมือ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
แผนการจัดการความรู้ขององค์การบริหารตำบลโนนค้อ   อำเภอบุณฑริก จังหวัดอุบลราชธาน ี

ประจำปีงบประมาณ ๒๕๖4 
องค์ความรู้ที่จำเป็น เรื่อง การบริหารงานพัสดุภายใด้ พระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารงานพัสดุภาครัฐ พ.ศ. ๒๕๖0 

 
ที ่ กิจกรรม ระยะเวลา กลุ่มเป้าหมาย ตัวช้ีวัด เป้าหมายตัวชี้วัด ผู้รับผิดชอบ เอกสารที่แสดงผล

สำเร็จของงาน 

1 การประชุมระดมความคิดเห็นเพื่อ 

ตรวจสอบองค์ความรู้ที่ต้องใช้ในงานการ 

บริหารงานพัสดุภายใต้ พระราชบัญญัติ 

การจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารงาน 

พัสดุภาครัฐ พ.ศ. ๒๕๖๐ 

-ความรู้ที่ชัดแจ้ง(Explicit Knowledge) 

-ความรู้ที่ฝังอยู่ในคน (Tacit Knowledge) 

 ก.ค. 64 - ค ณ ะ ท ำ ง า น ก า ร
จัดการความรู้ 

-พนักงานส่วนตำบล
ทุกคน 

จำนวนรายการองค์
ความร ู ้ท ี ่ บ ่ งข ี ้และ
ตรวจสอบว่าเป็นองค์
ค ว า ม ร ู ้ ใ ช ้ ใ น ก า ร
ป ฏ ิ บ ั ต ิ ง า น ก า ร
บ ร ิ ห า ร ง า น พ ั ส ดุ
ภายใต้พระราชบัญญัติ
การจัดซื้อจัดจ้างและ
การบริหารงานพัสดุ
ภาครัฐพ.ศ. ๒๕๖๐ 

อย่างน้อย 2 รายการ 
องค์ความรู้ เช่น 

1..กฎหมาย ระเบียบ 
ห น ั ง ส ื อ ส ั ่ ง ก า ร ที่
เ ก ี ่ ย ว ข ้ อ ง ก ั บ ก า ร
ดำเนินการ 

2 . ข ั ้ น ต อ น ก า ร
ดำเนินการบริหารงาน
พ ั ส ด ุ ภ า ย ใ ต้  
พระราชบัญญัติจัดซื้อ
จัดจ้างและการบริหาร
พ ั ส ด ุ ภ า ค ร ั ฐ  พ . ศ .
2560 

นางบังอร สีทากุล 

      ผอ.กองคลัง 

 

   นายสาคร ขันทอง 

  นักทรัพยากรบุคคล  

 

 

ร า ย ง า น ก า ร ป ร ะ ชุ ม
คณะทำงานการจ ัดการ
ความรู้ที่ระบุ 

-องค์ความรู้ที่ใข้ในงาน 

ดำเน ินการบร ิหารงาน
พ ั ส ด ุ ภ า ย ใ ต้
พระราชบัญญัติการจัดซื้อ
จัดจ้างและการบริหารงาน
พัสดุภาครัฐพ.ศ. ๒๕๖๐
และทีม่าขององค์ความรู้ว่า
สามารถหาได้จากที ่เช่น
เอกสาร ระเบียบคู่มือการ
ท ำ ง า น ท ี ่ เ กี่ ย ว ข ้ อ ง /
Internet/การถ ่ ายทอด
จากตัวบุคคล 



2 การจัดการความรู้ให้เป็นระบบ ประเภท 

ความรู้ที่ชัดแจ้ง (Explicit Knowledge) 

โดยการจัดกลุ่มเอกสารที่หามาได้จาก 

เอกสาร ระเบียบ คู่มือการทำงานท่ี 

เกี่ยวข้อง/ Internet 

ก.ค. 64 -พนักงานส่วนตำบล
ทุกคน 

ระดับความสำเร็จใน
การจ ัดทำสร ุปองค์
ค ว า ม ร ู ้ ป ร ะ เ ภ ท 
ค ว า ม ร ู ้ ท ี ่ ช ั ด แ จ้ ง 
(Explicitknowledge) 

   นายสาคร ขันทอง 

  นักทรัพยากรบุคคล  

 

 

เอกสารที่รวบรวมองค์ 

ความรู้ 

จากระเบียบ คู่มือ 

การทำงานท่ีเกี่ยวข้อง/ 

Internet 

 
-2- 

ที ่ กิจกรรม ระยะเวลา กลุ่มเป้าหมาย ตัวช้ีวัด เป้าหมายตัวชี้วัด ผู้รับผิดชอบ เอกสารที่แสดงผล
สำเร็จของงาน 

3 การจัดการความรู้ให้เป็นระบบ ประเภท 

ความรู้ที่ฝังอยู่ในคน (Tacit Knowledge) 

โดยการจัดประชุม หรือสอบถามผู้ที่มีความรู้
ในเรื่องการบริหารงานพัสดุภายใต้ 

พระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการ 

บริหารงานพัสดุภาครัฐ พ.ศ. ๒๕๖๐ 

 ก.ค. 64  -พนักงานส่วนตำบล
ทุกคน 

ระดับความสำเร็จใน
การ 

จัดทำสรุปองค์ความรู้ 

ประเภท ความรู้ที ่ฝัง
อยู่ 

ในคน (Tacit 

Knowledge) 

มีการสรุปองค์ความรู้ท่
ร วบรวมได ้ จากท ี ่ มี
ค ว า ม ร ู ้ ใ นก า รกา ร
บร ิหารพ ัสด ุภายใต้
พระราชบ ัญญัต ิการ
จัดซื้อจัดจ้างและการ 

บริหารงานพัสดุภาครัฐ 
พ.ศ. ๒๕๖๐ 

 

  นายสาคร ขันทอง  

  นักทรัพยากรบุคคล  

 

นางบังอร สีทากุล 

      ผอ.กองคลัง 

 

รายงานการประชุม 

สรุปผลองค์ความรู้ที่ 

ได้มาจากการประชุม 

หรือสอบถามผู้ที่มี 

ความรู้ในงานการการ 

บริหารงานพัสดุภายใต้ 

พรบ.การจัดซื้อจัดจ้าง 



และการบริหารงาน 

พัสดุภาครัฐ พ.ศ. 

๒๕๖๐ 

4 การจัดทำร่างคู ่มือที ่ใช้ในการปฏิบัติงาน 
เ ร ื ่ อ ง ก า ร บ ร ิ ห า ร ง า น พ ั ส ด ุ ภ า ย ใ ต้  
พระราชบัญญัติการจัดซื ้อจัดจ้างและการ
บริหารงานพัสดุภาครัฐ พ.ศ. ๒๕๖๐ (โดย
การนำเอกสารตามข้อ ๒ และ ๓ มารวบรวม
เพื่อจัดทำเป็นร่างคู่มือ) 

ก.ค. 64 -พนักงานส่วนตำบล
ทุกคน 

ระดับความสำเร็จใน
การ 

จัดทำร่างคู่มือที่ใช้ใน
การ 

ปฏิบัติงาน 

มีร่างคู่มือเพื่อใช้ในการ
ปฏิบัติงานที ่ผ ่านการ
พิจารณากลั่นกรองแล้ว 

นายสาคร ขันทอง 

  นักทรัพยากรบุคคล  

 

นางบังอร สีทากุล 

      ผอ.กองคลัง 

 

ร่างคู่มือเพื่อใช้ในการ 

ปฏิบัติงานการการ 

บริหารงานพัสดุภายใต้ 

พรบ.การจัดซื้อจัดจ้าง 

และการบริหารงาน 

พัสดุภาครัฐ พ.ศ. 

๒๕๖๐ 

5 จัดประชุมคณะทำงานการจัดการความรู้
เ พ ื ่ อพ ิ จา รณากล ั ่ นกรอง  ตรวจสอบ 
กลั ่นกรองเนื ้อหา ร ่างค ู ่ม ือที ่ ใช ้ในการ
ปฏิบัติงาน 

ก.ค. 64 - ค ณ ะ ท ำ ง า น ก า ร
จัดการความรู้ 

-พนักงานส่วนตำบล
ทุกคน 

ระดับความสำเร็จใน
การ 

พิจารณา ตรวจสอบ 

กลั่นกรองเนื้อหาร่าง 

คู่มือท่ีใช้ในการ 

ปฏิบัติงาน 

มีค ู ่ม ือเพื ่อใช้ในการ
ปฏิบัติงาน 

   นายสาคร ขันทอง 

  นักทรัพยากรบุคคล  

 

  นางบังอร สีทากุล 

      ผอ.กองคลัง 

คู่มือเพื่อใช้ในการ 

ปฏิบัติงานการการ 

บริหารงานพัสดุภายใต้ 

พรบ.การจัดซื้อจัดจ้าง 

และการบริหารงาน 



 พัสดุภาครัฐ พ.ศ. 

๒๕๖๐ 

 
-3- 

ที ่ กิจกรรม ระยะเวลา กลุ่มเป้าหมาย ตัวช้ีวัด เป้าหมายตัวชี้วัด ผู้รับผิดชอบ เอกสารที่แสดงผล
สำเร็จของงาน 

6 ประชาสัมพันธ์  เผยแพร่ คู ่มือการปฏิบัติ
ผ่านทาง 

1) หนังสือแจ้งเวียนภายในส่วนงาน 
2)  นำค ู ่ม ือเผยแพร ่ เวปไซด์ของ

หน่วยงาน 

ส.ค. 64  -ข้าราชการ พนักงาน
ส่วนตำบลในสังกัดทุก
คน 

 ระดับความสำเร็จใน
การประชาส ัมพ ันธ์  
เ ผยแพร ่ ค ู ่ ม ื อ ก า ร
ปฎิบัติงาน 

 ม ี เ อ ก ส า ร ก า ร
ประชาสัมพันธ์เผยแพร่
คู่มือการปฏิบัติงาน 

นายสาคร ขันทอง 

  นักทรัพยากรบุคคล  

 

นางบังอร สีทากุล 

      ผอ.กองคลัง 

 

 -หนังสือแจ้งเวียนภายใน
หน่วยงาน 

-นำคู่มือเผยแพร่ 

 
 
 

 


